Рекомендации
по организации работы музеев в условиях сохранения рисков распространения новой коронавирусной инфекции
(COVID-2019) на территории Ивановской области
           В целях организации работы музеев, выставочных центров в условиях сохранения рисков распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-2019) на территории Ивановской области, необходимо: 
1.1. Перед открытием в помещениях музея и выставочных залах провести влажную уборку с использованием дезинфицирующих средств вирулицидного действия, разрешенных к применению в установленном порядке. 
1.2. Провести проверку эффективности работы системы вентиляции и её очистку.

1.3. Обеспечить сотрудников музея запасом одноразовых масок и перчаток (исходя из продолжительности рабочей смены и смены масок и перчаток не реже 1 раза в 3 часа), а также кожными антисептиками для обработки рук.
1.4. Обеспечить контроль за использованием сотрудниками музея при обслуживании посетителей защитных масок и перчаток.
1.5. Обеспечить рассадку сотрудников в рабочих кабинетах с учетом соблюдения дистанции 1,5 метра, в случае невозможности организовать посменную работу.
1.6. Ограничить контакты между сотрудниками музея разных отделов и функциональных групп (научные сотрудники, смотрители, кассиры, технический персонал и т. д.), не связанных общими задачами и производственными процессами.
1.7. Разработать списки сотрудников, личное присутствие которых на рабочем месте необходимо. Запретить допуск к работе лиц старше 65 лет и лиц, имеющие хронические заболевания, а также беременных женщин. 
1.8. Отменить или перенести в онлайн режим все деловые встречи и совещания. При наличии возможности все рабочие контакты организовать в онлайн режиме  или посредством телефонной  или видео связи. 
1.9. Запретить прием пищи на рабочих местах. Разрешить прием пищи в специально выделенной комнате по заранее установленному графику с учетом соблюдения дистанции 1,5 метра. 
1.10. Обеспечить проведение ежедневной влажной уборки служебных помещений и мест общего пользования (комнаты отдыха сотрудников, кассовые зоны, фойе музея, комната приема пищи и т.д.) с обработкой всех контактных поверхностей в фойе музеев и залах (дверных ручек, поручней лестниц, перил, поверхностей столов, оргтехники и т. д.) каждые 2 часа и применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия.

1.11. Обеспечить условия для соблюдения правил личной гигиены в туалетах, установить дозаторы с кожными антисептиками для обработки рук. 
1.12. Осуществлять, при наличии оконных фрамуг, проветривание служебных помещений музея не реже чем 1 раз в два часа.

1.13. Организовать информирование посетителей и сотрудников музея путем размещения текстовой и визуальной информации в кассовой зоне, в фойе о необходимости соблюдения посетителями музея мер по предотвращению распространения коронавируса, в том числе требование воздержаться от посещения музея при наличии респираторных симптомов, характерных для ОРВИ, соблюдать правила личной гигиены, в том числе пользоваться санитайзерами. Разместить необходимую информацию на официальных сайтах музея.
1.14. Осуществлять сбор использованных масок и перчаток сотрудников и посетителей музея в полиэтиленовые мешки с последующей утилизацией как ТБО.
1.15. Приказом руководителя назначить сотрудника, ответственного за соблюдение и выполнение санитарно-эпидемиологических требований и мероприятий.
1.16. Проводить  мониторинг состояния здоровья работников: измерение температуры тела бесконтактным способом в начале смены, ежедневно перед началом рабочего дня весь персонал предоставляет сотруднику, ответственному за контроль за соблюдением и выполнением санитарно-эпидемиологических требований и мероприятий, чек-лист о состоянии здоровья и выполнении требования об ограничении контактов вне работы по установленной форме (Приложение №1).
2. Организовать работу с посетителями.
2.1. Осуществлять работу с посетителями в режиме индивидуального посещения.
2.2. Не допускать прием туристско-экскурсионных групп.
2.3. Исключить проведение в помещениях музея массовых мероприятий.
2.4. Осуществлять посещение музеев по предварительной записи и заранее оговоренному времени посредством телефонной и электронной связи.
2.5. Использовать в кассах музея бесконтактные способы оплаты билетов с помощью банковских карт, технологий оплаты смартфонами и т.д., избегая использования наличных денег, при наличии возможности реализацию билетов осуществлять преимущественно бесконтактным способом, используя автоматы по продаже билетов, мобильные приложения по продаже билетов и т.д.
2.6. Осуществлять доступ посетителей в выставочные и экспозиционные залы при наличии у них средств защиты органов дыхания (маски) и кожи рук (перчатки). 
2.7. Обеспечить соблюдение социальной дистанции на расстоянии не менее 1,5 метра при нахождении посетителей и сотрудников в зоне кассового обслуживания, в фойе, при входе в музей, в том числе путем нанесения соответствующей разметки.
2.8. Допускать посетителей по одному (кроме случаев посещения музея родителем или законным представителем, сопровождающим ребенка) в небольшие музейные залы, не позволяющие соблюдать требуемую социальную дистанцию.
2.9. Осуществлять дезинфекционную обработку аудиогидов после каждого посетителя, использовать аудиогиды с одноразовыми наушниками. Выдавать каждому посетителю с аудиогидом одноразовую дезинфицирующую салфетку.
2.10. Сохранять возможность удаленного доступа к электронным ресурсам музеев. 
2.11. Осуществлять иные виды деятельности на территории музеев после принятия решения высшего должностного лица о возобновлении такой деятельности с учетом санитарно-эпидемиологических требований и рекомендаций, разработанных для осуществления таких видов деятельности в условиях рисков распространения заболевания новой коронавирусной инфекции (COVID-19).
Приложение 1
ЧЕК-ЛИСТ
о состоянии здоровья и
выполнении требования об ограничении контактов вне работы
(ФИО, должность, место работы)
________________________________________________________________
1. Температура тела вечером перед сном_____оС 
2. Температура тела утром после сна_____оС 
3. Жалобы на дискомфорт в горле да / нет 
4. Кашель да / нет 
5. Насморк да / нет 
6. Соблюдение требований к ограничению контактов да / нет 
Об уголовной ответственности за нарушение санитарно-эпидемиологических правил, предусмотренной ст. 236 Уголовного кодекса Российской Федерации, предупрежден. 
«___»___________ 2020 г. ___________ __________________ 
(подпись) (расшифровка)
